d:Hangi

HANGIKREDi.COM*
KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESINE iLiSKIN MUSTERI
AYDINLATMA METNI

Revizyon Tarihi: 28.3.2022

1 Hangisi internet ve Bilgi Hizmetleri A.S.



d:HangiKredi

1.

Amag

Hangisi internet ve Bilgi Hizmetleri A.S. (“HangiKredi.com” veya “Sirket”), gercek kisi
musterilerine ait kisisel verilerin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVK
Kanunu”) ve sair mevzuat hikimlerine uygun sekilde islenmesini amaglamaktadir.
Sirketimizin gercgek kisi misterisi olmaniz sebebiyle Sirketimize bildirdiginiz/bildireceginiz
ve/veya Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz Sirketimiz
tarafindan “Veri Sorumlusu” sifatiyla,

¢ Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag cergevesinde ve bu amag ile
baglantih, sinirli ve 6l¢ull sekilde,

e Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en
glncel halini koruyarak,

¢ Kaydedilecegini, depolanacagini, muhafaza edilecegini, yeniden diizenlenecegini,
kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve
KVK Kanunu’nun 06ngordigu sartlarda, yurt ici veya yurt disi Uglincl kisilere
aktarilacagini, devredilecegini, siniflandirilabilecegini ve KVK Kanunu’nda sayilan sair
sekillerde islenebilecegini ve KVK Kanunu’'nda sayilan diger islemlere tabi
tutulabilecegini bildiririz.

Aydinlatma Metni ile HangiKredi.com tarafindan yiritilen faaliyetlerin KVK Kanunu’nda
yer alan ilkelerle uyumlu olarak siirdiirtilmesi ve gelistirilmesi benimsenmistir.

2.

Gergek Kisi Musterilerin Kisisel Verilerinin Toplanmasi ve Usulii

Sirketimiz, kisisel verilerinizi isbu Aydinlatma Metni’'nde belirtilen amaglar
dogrultusunda isleyecektir. Kisisel verilerinizin islenme amacinda herhangi bir
degisiklik olmasi halinde tarafinizdan ayrica izin alinacaktir. Sirketimiz tarafindan
toplanan ve kullanilan, misterilere ait kisisel veriler 6zellikle sunlardir:

Kisisel Verinin icerigi

Ad-soyad, T.C. kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi, uyruk
Kimlik Verisi bilgisi, anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, egitime
katilan kisi, ankete katilan kisi bilgisi.

Telefon numarasi, faks, acik adres bilgisi, Ulke, sehir, e-posta

iletisim Verisi adresi, (dahili numarasi ve kurumsal e-posta adresi dahil),
hizmet yorumu.
Gorsel Verisi Gercek kisiye ait fotograf,.

Miisteri islem | Twitter/Instagram/Facebook/Linkedin kullanici adl,
Verisi

Faaliyet raporu, ilgi alanlari, sosyal sorumluluk, projeleri ile ilgili
bilgiler.

Vergi kimlik numarasi, ankete katilan kisi ile ilgili bilgiler, ankete
katilan kisi unvani ve gorevi, firma adi.

Ozliik Verisi Gahstig1 sektor, bolim ve unvani, baglanti kisisi ile ilgili bilgiler.

Pazarlama Verisi

Diger Veriler
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Mal ve hizmetlerin toplam bedeli, kredi/kredi karti miktari,
kredi veya kredi karti basvuru onay-red sonugclari, hesaplanan
gelir vergisi detaylar, asgari gecim indirimi detaylari, gayri safi
tutari, kesilecek gelir vergisi, brit Ucret tutar gibi bilgiler.

Finans Verisi

Kisisel verileriniz, gerek misteri iliskisinin kurulmasindan 6nce gerekse mdusteri
iliskisinin kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmis oldugunuz
ve Uglncu kisilerden, kanunlarda o©ngoérilen nedenlerle kamu kurum ve
kuruluslarindan elde edilen her tirli bilgi belge ve dokiiman araciligi ile kanunlarda
ongorilen nedenlerle fiziksel veya elektronik ortamlar ve Sirket binalarina
yerlestirdigimiz kameralar araciliglyla toplamaktadir.

Kisisel Verilerin islenme Amaglari ve Hukuki Sebepler

Kigisel verileriniz, Gelir Vergisi Kanunu, Kurumlar Vergisi Kanunu, Damga Vergisi
Kanunu, Tiirk Ticaret Kanunu, Tiirk Borglar Kanunu ve yukarida sayillan mevzuatla sinirh
olmamak kaydiyla yasal yukiamliliiklerin ve gerekliliklerin yerine getirilmesi, hizmet
sozlesmesinin kurulmasi ve ifasi, ilgili kisinin temel hak ve o6zglrliklerine zarar
vermemek kaydiyla HangiKredi.com’ un mesru menfaatleri icin gerekli olmasi ve KVKK
madde 5 ve 6 hiukimlerine uygun olarak kanunlarda agik¢a ongorildigi hallerde
islenmektedir.
Kisisel Verileriniz, Sirketimiz tarafindan asagida belirtilen amaglar dogrultusunda ancak
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla islenebilir;

e Musteri/Kullanici yetkili calisan bilgilerinin sisteme kaydedilmesi,

e E-bilten kayitlarinin yapilmasi,

e Egitim degerlendirme sireglerinin ylratilmesi,

e Egitim katilim ve takip stireclerinin ylritilmesi,

e Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina zorunlu raporlamalarin yapilmasi,

e Miusteri hizmet degerlendirme ve takip siireglerinin yiritilmesi,

e Misteri portfoy gcalismalarinin gergeklestirilmesi,

e Hizmet satis ve pazarlamalari icin gerekli pazar arastirmalarinin yapilmasi,

e HangiKredi.com yayinlarinin ilgili kisilere ulastiriimasi,

e Hizmet ve lrlinlerin pazarlama ve satis faaliyetlerinin ylritilmesi,

e s ortaklariile olan iliskilerin yénetilmesi,

Kisisel verileriniz, ilgili mevzuatta belirtilen veya isleme amacinin ortadan kalkmasina
kadar gececek olan makul siire ve herhalde kanuni zaman asimi siireleri kadar
muhafaza edilecektir.

Kisisel Verilerin Ugiincii Kisilere Aktarilmasi

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVK Kanunu’'nun 8. ve 9.
maddelerinde diizenlenmis olup, ilgili kisinin kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel
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verileri yurt ici ve yurt disindaki ticlinci kisilere aktarilabilmektedir. Hizmetlerin yerine
getirilmesi icin, kisisel verileriniz Kanun ve sair mevzuat ile kanunlara iliskin sair
yonetmelikler, denetleyici ve diizenleyici kurum ve kuruluslarin diizenlemeleri ile kamu
otoritelerinin zorunlu kildig1 haller dahil olmak fakat bunlarla sinirh olmamak (izere,
HangiKredi.com tarafindan islenebilecek ve Hangisi internet ve Bilgi Teknolojileri A.S.
agina bagli sirketlere de aktarilabilecektir. Kisisel verileriniz, HangiKredi.com’ un hizmet
aldig1 Gglincl kisiler, anlagmali kurumlar, hukuki uyusmazliklarin ¢ézimi amaciyla
avukatlar, vekalet iliskisi icerisinde oldugumuz gergek ve tuzel kisiler, is ortaklarimiz ve
diger lglncl kisilerle paylasilabilecektir. Ancak, her hallikarda istisna halleri harig
olmak Uzere kisisel veriler ilgili kisinin acik nzasi olmaksizin aktarilamaz.
HangiKredi.com, kisisel verileri yurt icinde gerekli sartlar saglandigi zaman
aktarabilecegi gibi ilgili Kanun ve mevzuatta 6ngorilen sartlara uygun olarak ve gerekli
bitlin glvenlik dnlem ve tedbirleri alarak yurt disinda bulunan Uglinci kisilere de
aktarabilir.

Kisisel Verilerin Giivenliginin ve Gizliliginin Saglanmasi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel
verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini ve kisisel verilere hukuka aykiri erisilmesini
onlemek, kisisel verilerin muhafazasini saglamak igin uygun guvenlik diizeyini temin
etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

5.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka
Aykiri Erisimi Engellemek i¢in Alinan Teknik Tedbirler

e Teknolojinin imkan verdigi ol¢lide teknik dnlemlerin alinmasi,

e Teknik konularda uzman kisilerin istihdam edilmesi,

e Dizenliaraliklarla alinan énlemlerin uygulanmasina yonelik denetim yapilmasi,

e Glvenligin saglanmasi igin gerekli yazilim ve alt yapinin olusturulmasi,

e Sirket blinyesinde islenmekte olan verilere erisimin sinirlandirilmasi,

e Kisisel verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun bir

sekilde yedekleme programinin kullaniimasi,
e Virlis koruma sistemlerini iceren yazilimlarin kullaniimasi

HangiKredi.com kisisel verilerinizi korumak amaciyla her tiirlii teknik, teknolojik
glivenlik énlemlerini almis olup olasi risklere karsi kisisel verilerinizi koruma altina
almistir.

5.2. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka
Aykiri Erisimi Engellemek igin Alinan idari Tedbirler
e KVK Kanunu’na iliskin sirket calisanlarinin egitilmesi ve bilin¢lendirilmesi,
e Kisisel veri aktariminin s6z konusu oldugu durumlarda, kisisel verilerin
aktarildigi kisiler ile akdedilmis s6zlesmelere kisisel verilerin aktarildig tarafin
veri givenligini yerine getirecegine iliskin kayit eklenmesinin saglanmasi,
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e KVK Kanunu’na uyum icin yerine getirilmesi gerekenlerin tespit edilmesi ve
uygulamalariigin i¢ politikalarin hazirlanmasi,

5.3. Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler
islenen kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi
halinde, Sirketimiz bu durumu en kisa sirede ilgili kisiye ve Kurul’a bildirecektir.

6. Kisisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi ve Anonim Hale Getirilmesi

KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak
islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel veriler re’sen veya ilgili kisinin talebi Gzerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok
edilir veya anonim hale getirilir. Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu ve bu
Kanun dayanak alinarak olusturacak ikincil mevzuata gore yerine getirilecektir.

Miisteri’nin Sahip Oldugu Haklar

KVK Kanunu’nun 11. maddesi uyarinca, Sirketimize basvurarak kisisel verileriniz
hakkinda asagidaki konulara iliskin taleplerde bulunabilirsiniz:

a. Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerinin islenme amaci ve bunlarin amacina uygun kullanilip
kullanilmadigini 6grenme,

d. Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildigi UGglincu kisileri
0grenme,

e. Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin
dizeltilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi
Uglincu kisilere bildirilmesini isteme,

f. Kisisel verilerinin islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
bunlarin silinmesini, yok edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu
kapsamda vyapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci kisilere
bildirilmesini isteme,

g. Islenen kisisel verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz
edilmesi suretiyle ilgili kisinin aleyhine bir sonucun ortaya ¢cikmasinaitiraz etme,

h. Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi
halinde zararin giderilmesini talep etme.

Sirketimiz, KVK Kanunu’ndan dogan taleplerinizi “/lgili Kisi Basvuru Formu” araciligiyla
gerceklestirecektir. Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak, basvuru
taleplerinizi, talebin niteligine gore ve en gec¢ 30 (otuz) glin icinde (icretsiz olarak
sonuclandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, red nedeni/nedenleri tarafiniza yazili
olarak veya elektronik ortamda gerekgeleriyle bildirilir.
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isbu Aydinlatma Metni, gerekli gorildigu hallerde Sirketimiz tarafindan revize
edilebilir. Revizyonun s6z konusu oldugu hallerde ise, bu hususa iliskin olarak tarafiniza
bilgilendirme yapilacaktir.

Aydinlatma Metni’nin en gincel haline https://www.hangiKredi.com/kisisel-verilerin-
korunmasi-hakkinda-bilgilendirme linkinden ulasabilirsiniz.

ILETiSIM BILGILERI

Hangisi internet ve Bilgi Hizmetleri A.S.
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